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Prezentele conditii fac parte integranta din contractul de asigurare pentru care s-a emis polifanr. ..........cc.cccvvrvenrernensennene la data de

A. CONDITII GENERALE DE ASIGURARE FACULTATIVA DE PERSOANE, ALTELE

DECAT ASIGURARI DE VIATA

Prevederi comune aplicabile la urmatoarele asigurari, in masura in care nu sunt modificate prin conditiile speciale de asigurare:

Asigurarea facultativa de accidente PROTECT ASIG FORTE
Asigurarea facultativa de accidente a prescolarilor, elevilor si studentilor EDUCATIONAL ASIG PLUS
Asigurarea pentru cazurile de accidente a pasagerilor/calatorilor AROTRANS FORTE
Asigurarea facultativa de accidente a vanatorilor sportivi VANATORI ASIG PLUS

CAPITOLUL I- Definitji

§1. I tot cuprinsul prezentelor Condii, termenii de mai jos vor avea urmatoarele semnificatji :

a) ASIGURATOR:

b) CONTRACTANT:

c) ASIGURAT:

d) BENEFICIAR:
e) SUMA ASIGURATA:
f) INDEMNIZATIE ZILNICA:

g) ACCIDENT:

h.1) DECES:
h.2) DECES DIN ACCIDENT:

i.1) INVALIDITATE PERMANENTA
DIN ACCIDENT:

Societatea comerciald ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP
S.A. - denumitd in continuare ASIROM.

Orice persoana care incheie asigurarea cu respectarea prevederilor legale referitoare la capacitatea de
a incheia contracte si care se obliga fata de asigurator sa plateasca primele de asigurare. Contractant
al asigurarii poate fi asiguratul insusi daca are varsta de minim 18 ani. Pentru asiguratii cu varsta
sub 18 ani contractul poate fi incheiat, in numele acestora, de catre reprezentantii lor legali
(parintele / tutorele acestora).

Orice persoand fizica de cetatenie Romana sau cu alta cetatenie dar rezidenta in Romania. Limitele de
varsta a asiguratilor pentru cuprinderea gi acoperirea prin asigurare sunt cele prevazute de conditjile de
asigurare.

Persoana desemnata in contract de cétre asigurat s& primeasca suma asigurata ca urmare a decesului
acestuia.

Suma prevazuta in contract care va fi platita de catre ASIROM in conformitate cu prevederile i
limitérile din conditiile de asigurare

excluderile prevazute in acestea.

Unul dintre urmatoarele evenimente subite, provenite din afara si fara vointa asiguratului :
explozia, prabusirea de teren, lovirea, inclusiv inteparea, taierea si altele asemenea, caderea,
alunecarea, atacul din partea altei persoane sau a unui animal, trdsnetul, actiunea curentului electric,
arsura, degerarea, inecul, intoxicarea subita, asfixierea din cauze subite, cele produse ca urmare a
circulatiei mijloacelor de transport — sau din cauza accidentelor provocate de/sau prin intermediul
acestora -, precum si cele provocate de functionarea ori folosirea masinilor, aparatelor, instrumentelor,
sculelor sau armelor.

Incetarea din viata a asiguratului in perioada de valabilitate a contractului de asigurare.

Incetarea din viatd a asiguratului urmare a unui eveniment (definit la lit. g), produs in perioada de
valabilitate a contractului de asigurare.

Pierderea in mod permanent si ireversibil, anatomica sau a capacitatii functionale a unor organe,
membre sau sisteme ale asiguratului, ca urmare a unui accident (definit la lit. g) suferit pe perioada de
valabilitate a asigurarii si nesusceptibila de ameliorari si care a fost consolidata in maxim un an de la
data evenimentului. Invaliditatea permanenta acoperita prin asigurare este cea prevazuta in "Scala de
indemnizare pentru invaliditate permanenté Posttraumaticd” din anexa la prezentele conditii generale
de asigurare.
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i.2) INVALIDITATE TEMPORARA

DIN ACCIDENT:

i.3) INVALIDITATE TEMPORARA

DIN BOALA:

j) FRACTURA:

k) ARSURA :

.1) BOALA:

.2) BOALA PRE-EXISTENTA:

.3) BOALA PROFESIONALA:

m.1) SPITALIZARE:

m.2) SPITAL:

m.3) ZI DE SPITALIZARE:

n) PERSONAL MEDICAL:
0.1) ASISTENTA MEDICALA:

0.2) ASISTENTA
AMBULATORIE:

p) TRATAMENT POSTCURA:
r) INDEXARE:
s) REEVALUARE:

s) CERERE DE
ASIGURARE:

t) POLITA DE ASIGURARE:

f) CONTRACT DE ASIGURARE:

Pierderea sau reducerea temporarda a capacitdfii de munca ori profesionald, post-traumatica,
stabilitd in baza criterilor medicale de diagnostic clinic, diagnostic functional si de evaluare a
acesteia, aplicabile in cadrul asigurarilor sociale.

Pierderea sau reducerea temporara a capacitafii de munca ori profesionala stabilita in baza criteriilor
medicale de diagnostic clinic, diagnostic functional si de evaluare a acestuia aplicabile in cadrul
asigurarilor sociale de sanatate si care este datoratd unei boli ce necesita asistentd medicala curativa
prin spitalizare, cu exceptia excluderilor prevazute in prezenta conditie.

O leziune datoratd unui accident (definit la lit.g), caracterizata prin intreruperea continuitatii unui os,
leziune ce poate fi completd sau incompletd, cu sau fara deplasarea fragmentelor osoase. Fracturile
acoperite prin asigurare sunt cele prevazute in "Scala de indemnizare pentru fracturi Posttraumatice”
din anexa la prezentele conditii generale de asigurare.

O leziune cutanata sau mucoasa provocata de agenti fizici (caldura, radiatiile, electricitatea) si chimici.
Arsurile acoperite prin asigurare sunt cele prevazute in "Scala de indemnizare pentru arsuri
Posttraumatice” din anexa la prezentele conditii generale de asigurare.

Stare de dezechilibru sau disfunctie a echilibrului normal al organismului care a fost diagnosticata de
un medic pentru prima datd dupa data de intrare in vigoare a asigurarii ori ale carei simptoame initjale
au aparut in perioada de valabilitate a asigurarii.

Orice boala sau complicatji ale acesteia, care a fost deja diagnosticata, tratata sau depistata in urma
unui consult medical, ori ale carei simptome si /sau semne provin anterior datei de intrare in vigoare a
asigurarii.

Orice boala aparuta datorita specificului profesiei ori a meseriei asiguratului si/sau a mediului in care
este exercitatd aceasta.

Internarea asiguratului intr-un spital, conform diagnosticului, atunci cand in urma examinarii pacientului
prezentat la spital se constata o stare de boald pentru care diagnosticul nu a putut fi constatat in
conditiile ambulatoriului de specialitate (sau daca tratamentul in acesta nu a fost eficace) si este
necesar tratament sub supraveghere medicald continud sau in alte situafji justificate din punct de
vedere medical.

Unitate sanitara, publica sau privata avand personalitate juridica, dotatd cu paturi, care asigura servicii
medicale de specialitate prin personal medical acreditat potrivit Legii si care indeplineste conditiile de
autorizare sanitara, de acreditare, de functionare si de competenta prevazute de Lege.

Intervalul de timp in care pacientul este internat in spital, incepand de la orele 00:00 (miezul nopii),
pentru cel putin 24 de ore consecutive si in care i se acorda, ih mod neintrerupt asistenta medicald
curativa.

Medicii si personalul sanitar acreditat potrivit Legii.

Consultatii, investigatii pentru stabilirea diagnosticului, tratament medical si/sau tratament chirurgical,
precum si ingrijire medicala.

Asistenta medicald de specialitate care se realizeazd in continuarea spitalizari de catre medici
specialisti acreditati, in cabinete medicale autorizate si /sau acreditate potrivit Legii, daca necesitatea
tratamentului postcura a fost mentionata in biletul de externare.

Tratament si supraveghere medicald activa, consultafii de control ori investigatii paraclinice efectuate
ca urmare a externarii din spital.

Operatjune financiara prin care se permite cresterea primelor de asigurare in vederea majorarii
sumeifindemnizatiei asigurate.

Operatjune financiara prin care se actualizeazd suma asigurata, efectuatd ca urmare a indexarii
primelor.

Documentul prin care persoana care incheie asigurarea este obligatd sa raspunda, in scris, cu buna
credintd, la toate intrebarile formulate de asigurator si de asemenea sa declare, la data incheierii
contractului, orice informatji sau imprejurari pe care le cunoaste si care sunt esentiale pentru evaluarea
riscului.

Daca imprejurarile esentiale privind riscul se modifica in cursul executarii contractului, asiguratul este
obligat sa comunice in scris asiguratorului modificarea survenitd, in termen de 15 zile de la data
acesteia. Aceeasi obligatie revine si contractantului asigurarii care a luat cunostintd de modificarea
survenita.

Tnscrisul probator al incheierii contractului de asigurare emis si semnat de asigurator.

Polita de asigurare impreuna cu conditiile generale de asigurare, conditiile speciale de asigurare,
cererea de asigurare, precum si orice alte acte aditionale la contract.
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CAPITOLUL Il - DISPOZITIl GENERALE

Il.1. Despre contractul de asigurare

§2.(1) ASIROM incheie contracte de asigurari facultative de persoane, altele decét asigurari de viatd, pe baza prezentelor conditii generale si a
conditjilor speciale, stabilite pentru fiecare fel de asigurare, pentru persoane mentjonate §1, lit.c.

(2) Contractele de asigurare se incheie pentru sume asigurate stabilite la alegerea contractantilor asigurarilor si potrivit intelegerii cu ASIROM.

(3) Asigurarea unui risc privind o altd persoana decat cea care a incheiat contractul de asigurare este valabild numai dacé a fost consimitit in scris
de acea persoana.

(4) Persoanele care doresc sa incheie asigurari inainteaza la ASIROM cereri de asigurare, completate si semnate, pe formulare ASIROM, insotite
si de o copie a actului de identitate.

(5) Daca, pe parcursul contractului de asigurare se schimba domiciliul contractantului/asiguratului ori beneficiarului sau locul de munca ori profesia
asiguratului acestia au obligatia de a instiinta ASIROM, in scris, despre modificarile produse in termen de 15 zile de la data schimbarii, in caz
contrar ASIROM nu poarta raspundere pentru situafii ivite si datorate lipsei acestor notificari.

(6) Tn cazurile prevézute la alin.(5) daca inainte de producerea riscului asigurat, ASIROM nu a fost instiintat, iar modificarile respective au drept
consecinta schimbarea imprejurarilor esentiale privind riscul, se aplica prevederile §11, lit. b.

§3.(1) Contractele de asigurare se incheie pe durate de asigurare prevazute in conditiile speciale de asigurare. Durata asigurarii si perioadele de
timp - luni, trimestre, semestre, ani - de asigurare se socotesc de la data inceperii asigurarii si anume: de la data inceperii raspunderii ASIROM.

(2) Contractul de asigurare se considera incheiat prin emiterea si semnarea de catre ASIROM a politei de asigurare si el nu poate fi probat cu
martori, chiar atunci cand exista inceput de dovada scrisa.

(3) De asemenea, se considera asigurare incheiata in continuarea celei expirate o asigurare incheiata inainte de termenul de expirare al asigurarii
anterioare.

(4) n cazul pierderii politei de asigurare, ASIROM elibereaza, la cerere, in locul politei de asigurare pierdute, un duplicat, iar polita originald se
considera nul3. In astfel de situatji se percepe o taxd de duplicat stabilitd de ASIROM.

§4.(1) Daca la incheierea contractului de asigurare varsta asiguratului era sub limita minima stabilita prin conditiile speciale, ASIROM nu plateste
suma asigurata daca evenimentul asigurat se produce inainte de implinirea limitei de varstd prevazuté in conditiile speciale. In astfel de cazuri
ASIROM are numai obligatia de a restitui primele incasate.

(2) Contractul de asigurare este nul in caz de declaratie inexactd sau de reticentd facuta cu rea-credintd de catre asigurat ori de contractantul
asigurarii cu privire la imprejurari (in special cu privire la varsta, la starea de sanatate ori la starea de invaliditate a asiguratului sau profesia sa), care
daca ar fi fost cunoscute de catre asigurator |-ar fi determinat pe acesta sa nu isi dea consimtdméntul ori s& nu il dea in aceleasi conditii, chiar daca
declaratia sau reticenta nu au avut influenta asupra producerii riscului asigurat. In acest caz primele platite raman dobandite de ASIROM, care,
poate cere si plata primelor cuvenite pana la momentul la care a luat cunostinta de cauza de nulitate.

(3) Declaratia inexactéd sau reticenta din partea asiguratului ori a contractantului asigurarii a carei rea-credintd nu a putut fi stabilitd, nu atrage
nulitatea contractului. In aceasta situatie la constatarea declaratiei inexacte sau reticentei ASIROM are dreptul:

a) daca constatarea s-a facut anterior producerii riscului asigurat, fie s mentind contractul de asigurare solicitind majorarea primei de
asigurare, fie de a rezilia contractul la implinirea unui termen de 10 zile calculate de la data notificarii primite de asigurat, restituindu-i acestuia din
urma primele platite anterior aferente perioadei in cadrul careia asigurarea nu mai functioneaza dupa data constatarii;

b) dacé constatarea s-a facut ulterior producerii riscului asigurat, sa reducé suma asigurata in raport cu proportia dintre nivelul primelor platite si
nivelul primelor ce ar fi trebuit sa fie platite.

§5.(1) Contractul de asigurare se desfiinteaza de drept in cazul in care, inainte ca obligatia ASIROM sa inceapa a produce efecte, riscul asigurat s-a
produs ori producerea acestuia a devenit imposibila, precum si daca, dupé ce obligatia mentionaté a inceput sa produca efecte, intervenirea riscului
asigurat a devenit imposibila. In acest caz dacé asiguratul sau contractantul asigurarii a platit, fie si partial, prima de asigurare, ASIROM va restitui
partea din aceasta proportionala cu perioada neexpirata a contractului de asigurare.

(2) Diferenta dintre prima platita si cea calculata conform alin.(1) se restituie asiguratului sau contractantului asigurarii numai in cazurile in care nu s-
au platit ori nu se datoreaza despagubiri pentru evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurarii.

(3) Contractul de asigurare poate fi denuntat de catre una din partile contractante si aceasta se poate efectua numai cu notificarea prealabila, in
scris, a celeilalte parti care trebuie facuta cu cel putin 20 de zile inainte de denuntare. Denuntarea contractului de asigurare poate produce efecte
numai pentru viitor nu si pe trecut, ASIROM avand in acest caz doar obligatia de restitui contractantului asigurarii partea din prima de asigurare
proportionald cu perioada neexpiratd a contractului de asigurare, dar numai in cazurile in care nu s-au platit ori nu se datoreazé despagubiri pentru
evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurérii.

§6. Asigurarea este valabila pe toata durata pentru care s-au calculat si platit primele de asigurare, precum si pentru producerea riscului atat pe
teritoriul Roméniei cét si in afara acestuia, daca in conditiile speciale nu se prevede altfel.

§7.(1) Printr-un contract de asigurare (polit3) se asigura o singurd persoand, cu exceptia cazurilor cand condifiile speciale stabilesc ca se pot
asigura si mai multe persoane.

(2) Cand prin acelasi contract se asigura mai multi membri ai unei familii - asigurarile familiale - persoana care semneaza cererea de asigurare si se
angajeaza sa plateasca primele, este "asiguratul principal”. Asiguratul principal poate cere rezilierea asigurarii, sau modificarea acesteia si poate
avea orice initiativa prevazuta de conditjile de asigurare in legatura cu contractul incheiat. Ceilalfi asigurati (denumiti si coasiguratj), au dreptul doar
sa ceara iesirea din asigurare, fara asentimentul asiguratului principal sau al celorlaltj asiguratj (coasiguratj). Dreptul coasiguratilor se poate exercita
numai asupra clauzelor contractuale ce privesc drepturile si obligatiile proprii ale acestora.

Il.2 Despre prima de asigurare

§8.(1) Cuantumul primei de asigurare se calculeaza in baza tarifului de prime al fiecarei asigurari, potrivit condifjilor speciale.
(2) La stabilirea varstei asiguratului in scopul calcularii primei de asigurare - nu si a varstelor limite la incheierea si expirarea asigurarii - se va
efectua diferenta dintre anul contractarii asigurarii si anul de nastere al asiguratului.
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(3) Prima de asigurare se plateste anticipat in cuantumul si la termenele stabilite in polifa de asigurare, pe toata durata prevazuta in tariful de prime
al fiecarei asigurari.

(4) La asigurarile incheiate cu plata primelor in rate, scadenfa pentru plata unei rate de prima se calculeaza de la data inceperii raspunderii
ASIROM pentru fiecare luna, trimestru, semestru sau an de asigurare, corespunzator modului de plata a primelor stabilit prin polita de asigurare.

(5) La asigurarile la care primele se platesc in rate lunare, trimestriale sau semestriale, rotunjirea acestora se va face la a doua zecimala (ban) prin
adaos sau lipsa la 0,005 lei.

§9. Obligatia platii primei de asigurare revine persoanei cu care s-a incheiat contractul de asigurare, ASIROM nefiind obligat sa-i reaminteasca
scadenta de plata a primei si nici sa incaseze prima la domiciliul sau locul de muncé al acesteia.

§10.(1) Primele de asigurare se platesc unitatilor ASIROM la sediul acestora sau celor mandatati in acest scop de ASIROM, in schimbul eliberarii de
chitante, pe formulare ASIROM, data a pl&fii considerandu-se data eliberarii chitantei.

(2) Contractantul / Asiguratul poate plati primele personal sau printr-un delegat al sau.

(3) Primele de asigurare se pot plati si prin virament bancar sau mandat postal, data a plaii considerandu-se ziua intrarii sumelor in contul bancar al
ASIROM, in acest caz cheltuielile suportate cu plata primelor fiind in sarcina contractantului.

(4) Daca se doreste sa se continue plata primelor la alta unitate ASIROM, in prealabil trebuie sa se instiinteze despre aceasta unitatea ASIROM
unde s-au platit ratele precedente de prima.

(5) Dovada plé&tii primelor revine asiguratului.

(6) ASIROM are dreptul de a compensa primele ce i se datoreaza pana la sfarsitul anului de asigurare, in temeiul oricarui contract, cu orice suma /
indemnizatie de asigurare cuvenita asiguratului sau beneficiarului.

(7) Contractantul asigurarii / Asiguratul are obligatia de a respecta modalitatea de plata si cuantumul primelor de asigurare in caz contrar aplicandu-
se prevederile §11, lit. b.

§11. Daca se constata prime platite in plus sau in minus:

a) Daca se constata rate de prime platite in plus, diferenta dintre primele platite si cele cuvenite, cu acordul contractantului/ asiguratului, se
trece in contul celor urmatoare sau se restituie acestuia ori cu diferenta respectiva se prelungeste corespunzator durata asigurarii, dupa cum s-a
convenit de comun acord cu ASIROM.

b) Daca se constata ca din culpa contractantului asigurarii sau asiguratului polita a fost emisa cu o prima mai mica decat cea tarifara ori daca
ratele de prime de asigurare achitate au fost mai mici decat cele stabilite prin contractul de asigurare, suma asigurata se reduce corespunzator
raportului dintre prima platita si cea cuvenita recalculandu-se totodata, in functie de aceasta drepturile din asigurare.

c¢) Cand se restituie primele incasate n plus din culpa asiguratului/contractantului, la oricare din asigurari, se refin cheltuielile de incasare.

§12. La asigurarile ce se incheie cu plata primelor in rate, daca se constata rate de prima anterioare neplatite, orice suma incasata de la asigurat se
considera platita in contul ratelor anterioare, in ordinea scadentei lor, cu aplicarea, daca este cazul, a dispozitiilor privitoare la neplata primelor la
termen si la reactivare.

I1.3. Despre reactivare

§13.(1) La asigurarile incheiate cu plata primelor in rate, in caz de neplata la scadenta a unei rate de prima, contractantul / asiguratul are dreptul
sa o plateasca intr-un termen de pasuire de 15 zile de la scadenta de plata a acestora, situatia contractului de asigurare ramanand neschimbata.
Dupa trecerea celor 15 zile raspunderea ASIROM inceteaza, fara ca o notificare, punere in intarziere sau alta formalitate prealabilda sa mai fie
necesara si fara restituirea primelor platite anterior, dar poate reincepe numai pentru evenimente viitoare, de la ora 24 a zilei urmatoare celei in care
s-a achitat rata (ratele) de prima restanta.

(2) Reactivarea contractelor de asigurare se poate efectua daca prin conditiile speciale se prevede acest drept.

Il.4. Plata sumei / indemnizatiei asigurate

§14.(1) Prin cererea de asigurare asiguratul poate desemna persoana in drept sa primeasca, in cazul decesului sau - in calitate de BENEFICIAR,
suma asiguratd .
(2) Desemnarea beneficiarului asigurarii se face fie la incheierea contractului de asigurare, fie in cursul executarii acestuia, prin declaratia scrisa
comunicatd asiguratorului de catre asigurat sau, cu acordul asiguratului, de catre contractantul asigurarii ori prin testament intocmit de asigurat.
(3) Tnlocuirea sau revocarea beneficiarului asigurarii se poate face oricand in cursul excecutdrii contractului de asigurare, in modurile prevézute la
alin.(2).
§15. Daca asiguratul a inlocuit beneficiarul printr-un testament redactat ulterior inscrierii beneficiarului in polita, ASIROM plateste suma asigurata
persoanei desemnate prin testament. Daca insa ASIROM achita suma asigurata persoanei indicate in polita inainte ca prevederile testamentului sa-
i fi fost aduse la cunostinta, plata facuta ramane valabila.
§16.(1) Suma/indemnizatia asigurata se plateste asiguratului sau beneficiarului desemnat conform prevederilor stabilite prin conditiile speciale, daca
primele sunt achitate la zi, ori nu s-a depasit termenul prevazut la §13. Suma/indemnizatia asigurata se plateste numai in Romania.
(2) In cazul decesului asiguratului, dacd nu s-a desemnat un beneficiar, drepturile din asigurare intrd in masa succesorald si se platesc
mostenitorilor asiguratului.
(3) Daca asiguratul nu a dispus altfel, atunci cand sunt desemnati mai multi beneficiari, drepturile din asigurare se impart in mod egal intre acestia.
(4) Daca persoana desemnata drept beneficiar al asigurarii decedeaza inainte de incasarea acesteia, suma asigurata se plateste asiguratului, daca
acesta mai este in viatd, sau dacé nu, drepturile din asigurare intra in masa succesorala si se platesc mostenitorilor asiguratului.
(5) Creditorii asiguratului nu au dreptul s& urmareasca suma asigurata cuvenita beneficiarilor asigurarii sau mostenitorilor asiguratului, dupa caz.
§17. ASIROM are dreptul sa opuna titularului politei de asigurare ori terfului sau beneficiarului, care invoca drepturi ce decurg din acest document,
toate apararile intemeiate pe contractul initial.
§18.(1) ASIROM nu plateste sumal/indemnizatia asigurata daca evenimentele asigurate au fost prilejuite:

a) de sinuciderea asiguratului, in termen de 2 ani de la incheierea contractului de asigurare;

b) cuintentie de asigurat sau de beneficiarul asigurarii;
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c) de comiterea sau incercarea de comitere cu intentie de catre asigurat ori de beneficiar a unor fapte incriminate de dispozitiile legale ca
infractiuni savarsite cu intentie, inclusiv cele privind circulatia pe drumurile publice;

d) de operatiuni militare in timp de rézboi (declarat sau nu), de invazie sau actul de ostilitate a unui dusman strain;

e) de razboi civil, revoluie, rebeliune, insurectie, acte de terorism, actiunea puterilor militare ori uzurpatoare, rascoald, greve ori de tulburari
civile;

f) de explozie, de actiunea unor substante explozive, toxice, radioactive, corosive, nucleare, poluante ori de contaminare din orice cauza,
urmare a celor de la lit.d;

g) reactii nucleare, radiatii nucleare si contaminari radioactive;

h) de urmarile practicarii, chiar ocazionale, a unor sporturi periculoase (cum sunt: parasutism, scufundari, automobilism pe teren accidentat,
lupte, saritura cu prajina, calarie, vanatoare- alta decat ca sportiv legitimat, etc.) sau extreme (cum sunt: - nautice: canioning, surfing,
rafting, kayaking, kitesurfing, scubadiving, windsurfing etc.; - in aer: kiting, bungee-jumping, deltaplan, parapanta etc.; - terestre: safari,
raliuri, alpinism, motociclism, MTB/BMX, role, skateboarding etc.; - pe zapada: ski, snowkayaking, snowboarding, snowkiting etc.);

i) n timpul unei ascensiuni montane, acolo unde in mod normal se utilizeaza franghii si materiale de alpinism, cu exceptiile prevazute de
conditjile speciale de asigurare;

j)  de urmarile afectjunilor psihice sau psihiatrice, consecintele consumului de alcool, medicamente sau narcotice ale persoanei asigurate;

k) de urmarile unor boli ori simptome ale unor boli ori condifii de boalad sau handicap preexistente (reprezentand boala instalata inainte de
inceperea raspunderii ASIROM), daca in conditiile speciale nu se mentioneaza altfel;

I) de afectiuni neoplazice diagnosticate in primele sase luni de la data de inceput a raspunderii ASIROM,;

m) de infectia cu virusul HIV, SIDA sau stari in legatura cu SIDA sau orice conditie medicala legata de sindrom sau orice boala legata direct
sau indirect de orice infectie HIV sau sindrom;

n) de boli declarate oficial de organe competente ca epidemii sau pandemii ori boli infectioase sau parazitozelor endemice contractate pe
perioada in care asiguratul s-a aflat pe teritoriul unei tari recunoscuta oficial drept zona cu potential de contaminare;.

(2) Asiguratul este obligat sa permita accesul reprezentantilor ASIROM pentru a evalua starea Iui de sanatate si s puna la dispozitie orice
document medical solicitat. In cazul in care aceastd obligatie nu este indeplinita, ASIROM poate refuza plata, daca in lipsa acestor evaluari nu
poate determina drepturile din asigurare.
(3) Daca un beneficiar a produs intentionat decesul asiguratului, drepturile din asigurare se platesc celorlalti beneficiari, desemnati sau in lipsa
acestora mostenitorilor asiguratului.
§19. Drepturile din asigurare se platesc independent de sumele cuvenite asiguratului sau beneficiarului din asigurarile sociale, de repararea
prejudiciului de cétre cei raspunzatori de producerea sa, precum si de sumele primite de la altji asiguratori in temeiul altor contracte de asigurare, cu
exceptia acelor sume destinate acoperirii cheltuielilor medicale suportate.
§20. La asigurarile de persoane, altele decat asigurarile de viata, avand in vedere natura riscului asigurat, contractul de asigurare nu poate fi
rascumparat si ca urmare suma de rascumparare este zero.
§21.(1) Pentru incasarea sumei cuvenite in baza contractului de asigurare, se va depune la ASIROM o cerere in scris, precum si
urmatoarele documente:

a) in toate cazurile: polita de asigurare, copia actului de identitate al persoanei care depune cererea, copie dupa ultima chitanta de platd a
primelor;

b) in caz de deces al asiguratului, documentele de la lit.a si in plus: copia certificatului de deces, copia actului constatator al decesului, copia
certificatului de mostenitor;
- c¢)la plata sumei asigurate ca urmare a unui accident, cei in drept a primi suma asigurata trebuie sa prezinte, in afara actelor prevazute mai sus,
si procesul - verbal pentru Tnregistrarea accidentului de munca, daca accidentul s-a produs la locul de muncé al asiguratului; daca accidentul s-a
produs Tn alta parte se prezintd procesul - verbal ori alte acte eliberate de organele competente care au constatat $i cercetat cauzele si imprejurarile
accidentului, din care sa rezulte data, locul si imprejurarile accidentului; in cazul accidentelor pentru care nu s-au incheiat procese - verbale de
constatare de catre organele competente, data, locul si imprejurarile accidentelor pot fi dovedite si prin adeverinte eliberate de organele sanitare
care au dat primul ajutor dupa accident, sau prin orice mijloace legale de proba, inclusiv, in lipsa altor probe, cu declaratii de martori certificate de
primérii sau date in fata organelor ASIROM;

d) decizia medicala de incadrare intr-un grad de invaliditate, emisa de medicul specializat in expertizd medicala si recuperarea capacitatii de
munca, sau un certificat medical constatator al invaliditatii permanente eliberat de autoritatea competentd, in conformitate cu legislatia in vigoare in
Romania si din care s& rezulte gradul de invaliditate permanenta si respectiv si procentul acesteia;

e) acte medicale din care sa rezulte perioada de spitalizare, de asistentd ambulatorie sau de convalescenta, tratamentul medical urmat de
asigurat si data incetarii spitalizarii sau a tratamentului (concediului) medical;

f) fisa medicala (cu istoricul medical) a asiguratului, bilet de externare (in cazul spitalizarii si interventiilor chirurgicale), certificate medicale,
recomandari medicale, retete, bon fiscal , facturi sau alte acte necesare solicitate de ASIROM, dupa caz, pentru solutionarea cererilor de plata.

(2) Documentele vor fi depuse in limba roména sau insofjite de traducerea legalizata in limba roména efectuata de un traducator autorizat.

(3) Orice document medical solicitat de ASIROM va fi depus in original (sau in copie dar avizata de unitatea medicala care le-a eliberat), pe
cheltuiala asiguratului. Actele medicale doveditoare ce vor fi prezentate de asigurati vor fi completate potrivit normelor legale in vigoare avand toate
datele inscrise vizibil si clar, fara modificari, stersaturi sau adaosuri si vor purta toate semnaturile, parafele si stampilele necesare, inclusiv, in mod
obligatoriu, codul medicului.

§22. Dovada calitaji de asigurat ori de beneficiar si cea de plata a primelor de asigurare se face cu polita de asigurare, chitante, precum si cu

alte documente probatoare solicitate de ASIROM.

§23.(1) La asigurarile incheiate in baza prezentelor conditii se aplica si dispozitile legale in vigoare referitoare la decesul stabilit prin hotérare
declarativa de moarte ramasa definitiva.

(2) Drepturile minorilor cuvenite din asigurari, in calitate de beneficiari ori mostenitori legali, se vor plati in conformitate cu prevederile legale in
vigoare la data efectudrii acestor operatiuni.

§24. Actele n legatura cu constatarea producerii evenimentelor asigurate, depuse si inregistrate la unitatea ASIROM, nu pot fi incredinfate
asiguratilor sau altor persoane.
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§25.(1) Suma cuvenita in baza contractului de asigurare se plateste numai in Romania, in cel mult 15 zile din ziua primirii de catre ASIROM a
ultimului document necesar.

(2) La cererea celor indreptatiti, suma poate fi trimisa prin mandat postal ori depusa in cont bancar, pe spezele solicitantilor.

§26. ASIROM plateste sumele/indemnizatiile asigurate numai cu condifia ca primele de asigurare datorate sa fi fost platite in condijile si la
termenele prevazute in contract.

I.5. Modificarea contractului de asigurare

§27.(1) Pe parcursul derularii contractului de asigurare se pot solicita urmatoarele modificari ale acestuia:
a) schimbarea numelui inscris in polita, in baza modificarii actului de stare civil3;
b) schimbarea, la inceputul unui nou an de asigurare, a modului de plata a primelor (cand se platesc in rate);
c) Tnlocuirea de asigurat sau cu acordul scris al acestuia a beneficiarului inscris Tn polita;
d) indexarea primelor i a sumei asigurate pentru asigurarea de baza/suplimentare, la asigurarile la care conditiile speciale de
asigurare permit aceasta operatiune, dar numai la inceputul unui nou an de asigurare;
e) includerea in asigurare a unor riscuri suplimentare sau renuntarea la cele deja incluse sau la o parte din acestea, dar numai
la inceputul unui nou an de asigurare si daca asigurarea a fost incheiata cu selectarea la alegere a acestor riscuri.
(2) ASIROM admite modificarea ceruta de asigurat, conditionat - dupa caz - de modificarea corespunzatoare a primei de asigurare, precum si de
aplicarea dispozitjilor referitoare la incetarea plafii primelor.
(3) ASIROM nu admite modificarea contractului daca contravine conditiilor de asigurare.
(4) La indexarea sumeifindemnizatiei asigurate, partea cu care se majoreaza aceastd suma (reprezentdnd diferenta cu care creste
suma/indemnizatia asigurata) se asimileaza unei asigurari noi.
(5) Orice modificare a conditiilor de asigurare se va face numai cu acordul scris al partilor si printr-un act aditjional. Tn cazul in care una din parti nu
este de acord cu modificarea propusa de cealalta parte, contractul de asigurare se poate rezilia conform legii.
(6) Prevederile alineatului precedent nu se aplica in situatia in care modificarea conditiilor de asigurare este impusa de schimbari legislative ivite
dupa incheierea contractelor de asigurare.
(7) Modificarea contractului intré in vigoare de la ora 24 a zilei urméatoare celei in care ASIROM a facut adnotarea in polita de asigurare, cel mai
devreme, dacé este cazul, de la ora 24 a zilei urmatoare celei in care s-a achitat cea dintéi ratd din noua prima.

CAPITOLUL Il - DISPOZITII PRIVIND ASIGURARILE
CARE CUPRIND RISCURILE DE DECES, INVALIDITATE PERMANENTA, FRACTURI SAU ARSURI DIN ACCIDENT

§28.(1) Raspunderea ASIROM pentru deces, invaliditate permanenta, fracturi sau arsuri din accident incepe la data precizata in contract, dar nu mai
devreme de trecerea a 48 ore de la expirarea zilei in care a fost achitata prima de asigurare, respectiv cea dintai rata de prima si s-a emis polita de
asigurare.

(2) La contractele ce se reactiveaza si includ riscurile mentionate la alin (1) rdspunderea ASIROM pentru aceste riscuri reincepe la termenele
prevazute de §13.

§29.(1) Accidentele cuprinse in asigurare sunt cele definite la §1, lit.g.

(2) Nu constituie riscuri asigurate urmarile bolilor transmise prin atacul animalelor, cu exceptia turbarii.

§30.(1) Invaliditatea permanenta din accident, astfel cum e definita la (§1, lit.i.1) este acoperita prin asigurare daca invaliditatea permanenta din
acel accident s-a ivit in decurs de cel mult un an de la data accidentului.

(2) Invaliditatile permanente din accident acoperite prin asigurare sunt cele mentionate in “Scala de indemnizare pentru invaliditate permanenta
posttraumat/ca“” din anexa la prezenta conditie generald de asigurare, iar valoarea indemnizatiei de platd se determind prin aplicarea la suma
asigurata, mentionata in polita de asigurare pentru pentru acest risc, a procentului specificat in aceasta scald corespunzator tipului de invaliditate
permanenta.

(3) Invaliditatea permanenta provocata de un accident si acoperita prin asigurare se determing tindndu-se seama numai de prejudicierea corporala
permanenta ca urmare a accidentului respectiv si nu se iau in considerare invaliditatile permanente preexistente indiferent de cauza acestora.

(4) In caz de pierdere anatomici sau de reducere functionald a unui organ sau a unui membru deja deficient (indiferent de cauza deficientei),
procentele indicate in Scala de indemnizare pentru invaliditate permanenta posttraumatica vor fi micsorate, {indnd seama de gradul de invaliditate
preexistent.

(5) Asiguratul accidentat este obligat ca, dupa terminarea tratamentului medical, insa nu mai devreme de doua luni si nu mai tarziu de un an de la
data accidentului, sa se prezinte la ASIROM, spre a fi examinat medical in veredrea determinarii procentului din suma asigurata ce se va plati
pentru invaliditate permanenta.

(6) ASIROM are dreptul sa ceara ca asiguratul sa fie examinat medical de un medic/comisie medicala desemnat/desemnata de acesta, iar
asiguratul este obligat, sub sanctiunea prierderi drepturilor din asigurare, sa accepte aceasta examinare medicala.

(7) In caz de neindeplinire a obhgatulor prevazute la paragrafele precedente ASIROM poate refuza plata sumei asigurate, daca din acest motiv nu a
putut stabili invaliditatea permanenta din accident dobéndita de asigurat si procentul aferent acesteia.

(8) Tn cazurile de invaliditate permanentd incontestabila examinarea a3|guratuIU| stabilirea procentului de invaliditate permanentd si plata sumei
asigurate se pot face inainte de terminarea tratamentului. In celelalte cazuri, stabilirea procentului de invaliditate permanent4 se face numai dupé
terminarea tratamentului medical conform prevederilor de la alin.(5).

(9)Tn situatia in care, in urma unui accident se produc mai multe invaliditati permanente din cele specificate in Scald, suma totala de plata de

catre ASIROM se calculeaza adunand procentele aferente fiecarei dintre acestea, dar pana la procentul maxim de 100%.

(10) Starea de invaliditate trecatoare nu se ia in considerare la stabilirea invaliditétii permanente.

§31.(1) Fracturile rezultate in urma unui accident, astfel sunt definite la (§1, lit.j) si acoperite prin asigurare sunt cele mentionate in ”Scala de
indemnizare pentru fracturi posttraumatice” din anexa la prezenta conditie de asigurare, iar valoarea indemnizatiei de platd se determina prin
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aplicarea la suma asigurata, mentionata in polita de asigurare pentru acest risc, a procentului specificat in aceasta scald corespunzator tipului de
fractura.

(2) In cazul unor fracturi multiple (fracturi pe oase diferite) survenite ca urmare a aceluiasi accident pentru stabilirea indemnizatiei de asigurare se
vor cumula procentele aferente fiecarei fracturi, pana la procentul maxim de 100%.

(3) In cazul unor fracturi cominutive (mai multe fracturi pe acelasi 0s) se va aplica 0 majorare cu 25% a indemnizatjei prevazuta in scald. Daca s-au
produs fracturi cominutive pe mai multe oase se va aplica majorarea de 25%, pentru fiecare fractura in parte si se vor cumula procentele pana la
procentul maxim de 100%.

(4) In situati deosebite, daca considera necesar, ASIROM are dreptul de a solicita ca asiguratul sa fie examinat medical de un medic/comisie
medicald desemnat/desemnatd de acesta, iar asiguratul este obligat, sub sanctiunea prierderii drepturilor din asigurare, s& accepte aceasta
examinare medicala, in acesta situatie vor fi luate in considerare concluziile din actul medical intocmit de medicul examinator /comisia medicala.
§32.(1) Arsurile rezultate in urma unui accident, astfel sunt definite la (§1, litk) si acoperite prin asigurare sunt cele mentionate in “Scala de
indemnizare pentru arsuri posttraumatice” din anexa la prezenta conditie de asigurare, iar valoarea indemnizatiei de plata se determind prin
aplicarea la suma asiguratd, mentionata in polita de asigurare pentru pentru acest risc, a procentului specificat in aceasta scala corespunzator
tipului de arsura.

(2) In situati deosebite, daca considera necesar, ASIROM are dreptul de a solicita ca asiguratul sa fie examinat medical de un medic/comisie
medicald desemnat/desemnaté de acesta, iar asiguratul este obligat, sub sanctiunea prierderii drepturilor din asigurare, sa accepte aceasta
examinare medicald, in acesta situatie vor fi luate in considerare concluziile din actul medical intocmit de medicul examinator /comisia medicala.
§33. Totalul indemnizatilor platite de ASIROM pentru fiecare din riscurile de invaliditate permanentd, fracturi sau arsuri din accident, in parte, de
fiecare persoana asigurata, nu poate sa depaseasca suma asigurata inscrisa in polita pentru fiecare din aceste riscuri specificate.

§34. Plata indemnizatiilor cuvenite, pentru fiecare din riscurile de invaliditate permanenta, fracturi sau arsuri din accident, in parte, se face
independent, inclusiv de platile efectuate pentru alte riscuri cuprinse in asigurare, fatd de cele aferente fiecaruia din aceste riscuri specificate.

§35. ASIROM nu plateste sumele asigurate daca cei in drept sa le primeasca nu si-au indeplinit obligatiile prevazute in conditiile de asigurare sau
dacd au trecut mai mult de 2 ani de la data reprezentand termenul pentru plata sumelor rezultate din asigurare ih caz de accident stabilit prin
conditiile de asigurare.

CAPITOLUL.IV- DISPOZITII FINALE

§36. Normele de asigurare specifice fiecarui fel de asigurare facultativa de persoane se stabilesc prin "Conditii speciale” care pot cuprinde si

dispozitii derogatorii de la prezentele.

§37. In tot cuprinsul prezentelor conditii generale si a conditiilor speciale de asigurare:

A. Prin "restituirea primelor incasate diminuate cu cheltuielile de incasare" se intelege restituirea unei sume reprezentand primele incasate efectiv
mai putin cheltuielile cu acordarea premiului de achizitie si/sau comisioanele de incasare a primelor de asigurare;

B. Prin restituirea primelor incasate, mai putin cheltuielile suportate” se intelege restituirea primelor incasate mai putin cheltuielile cu acordarea
premiului de achizitie si/sau a comisioanelor de incasare, precum si a cheltuielilor de administrare a asigurarilor si a fondului de asigurare.

§38. La asigurarile ce se incheie pentru persoane straine, inclusiv cele cu statut diplomatic (misiuni diplomatice si oficii consulare, membrii acestora,

corespondentji agentjilor de stiri, reprezentantji organizafjilor economice, culturale sau ai altor asemenea organizatii straine), care au resedinta in

Roménia, primele de asigurare si sumele asigurate se platesc numai in Roménia.

§39. ASIROM, la cererea asiguratului sau a contractantului asigurarii, va pune la dispozitia acestora informatiile in legatura cu contractul de

asigurare prevazute de Codul Civil.

§40.(1) Asiguratul are, conform Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera

circulatie a acestor date, urmatoarele drepturi: dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra datelor, dreptul de

opozitie, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale si dreptul de a se adresa justitiei.

(2) Asiguratul isi poate exercita drepturile prevazute la alin.(1), inaintand S.C. Asigurarea Romaneasca — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP

S.A. o cerere intocmita in forma scrisé, datatd si semnata. In cerere solicitantul poate ardta dacé doreste ca informatiile s ii fie comunicate la o

anumita adresa, care poate fi si posta electronica, sau printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure ca predarea i se va face numai personal.

§41. Cei care obtin sau incearca prin orice mijloace sa obtina pe nedrept sume asigurate sau inlesnesc asemenea fapte se pedepsesc potrivit legii

penale, ori de céte ori fapta intruneste elementele constitutive ale unei infractiuni. in caz de frauda sau dol ASIROM nu datoreazé suma asigurata.

§42. Asigurarea este guvernatd de Legea Roméana ale carei instante de judecatd competente vor fi singurele care vor avea jurisdictie in orice

diferend care apare din contractul incheiat. Atunci cand exista neintelegeri asupra cuantumului indemnizatiei de asigurare, partea necontestata din

aceasta se va plati de ASIROM anterior solutionérii neintelegerii prin buna invoiala sau de catre instanta judecatoreasca.

§43. Asigurarea intra in vigoare numai dupa data emiterii politei de asigurare si incasarii primelor de asigurare.

-00o0-

ANEXA: Scala de indemnizare pentru invaliditate permanenti posttraumaticé, Scala de indemnizare pentru fracturi posttraumatice ]
Scala de indemnizare pentru arsuri posttraumatice .
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B.CONDITII SPECIALE ANEXATE PENTRU:

Numar de pagini
Tipul asigurarii Optiunea aferent anexate la
clientului prezenta
B.1. | Asigurarea facultativa de accidente - PROTECT ASIG FORTE Da/Nu 2
B.2. | Asigurarea facultativa de accidente a pregcolarilor, elevilor si studentilor Da/Nu 2
EDUCATIONAL ASIG PLUS
B.3. | Asigurarea pentru cazurile de accidente a pasagerilor/calatorilor-AROTRANS Da/Nu 4
FORTE
B.4. | Asigurarea facultativa de accidente a vanatorilor sportivi- VANATORI ASIG PLUS Da/Nu 3

Alte detalii / informatii furnizate privind asigurarea, la data incheierii acesteia:

=

=

ASIGURAREA este guvernata de Legea Romana. Eventualele neintelegeri dintre parti se vor solutiona pe cale amiabila, iar daca acest
lucru nu este posibil, litigiul va fi solutionat de instantele judecatoresti competente.

Procedurile de solutionare a petitiilor (reclamatiilor) aplicabile prezentului contract de asigurare sunt cele prevazute de O.G. nr. 27/2002,
privind reglementarea activitaii de solutionare a petitiilor si Ordinul CSA nr.11/2012, iar termenul de raspuns la acestea este cel prevazut la
art.8, pct.1 din ordonanta mentionatd si anume 30 de zile de la data inregistrarii petitiei, indiferent daca solutia este favorabila sau
nefavorabila.

La data incheierii contractului de asigurare si emiterii politei, cheltuielile cu primele de asigurare platite de angajator, in numele angajatului,
care nu sunt incluse in veniturile salariale ale angajatului, nu sunt deductibile fiscal, iar despagubirile, sumele asigurate si orice alte drepturi
ce se acorda asiguratilor, beneficiarilor sau oricaror persoane pagubite, din orice fel de asigurare, sunt scutite de impozite si taxe (art.42,
lit.b din Codul Fiscal).

In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si tertelor persoane pagubite, prin contributia asiguratorilor se constituie de cétre
C.S.A. “Fondul de garantare” destinat platilor de indemnizatji rezultate din contractele de asigurare, incheiate conform legii, in cazul
insolvabilitatii asiguratorului (art.60 din Legea nr. 136/1995 cu completarile si modificarile ulterioare).

S.C. ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA
INSURANCE GROUP S.A.

NUME, PRENUME ASIGURAT / CONTRACTANT: NUME, PRENUME IMPUTERNICIT ASIROM:

Am fost informat i am luat cunostinta de confinutul integral al cOD IMPUTERNICIT ASIROM:
conditiilor de asigurare si ca prezentul document a fost emis in 2

exemplare (cate un exemplar de fiecare parte contractanta), iar Am informat contractantul de continutul integral al conditiilor de
incercarea de modificare prin fals se pedepseste conform Legii asigurare si am predat un exemplar insofit de polita de
penale. asigurare.

Semnatura asigurat / contractant Data Semnatura imputernicit ASIROM Data

Cititi cu atentie si in intregime Conditiile de asigurare in baza carora se
incheie prezentul contract de asigurare. In cazul producerii
evenimentelor cuprinse in asigurare, adresati-va celei mai apropiate
unitati ASIROM.

Prezentul document semnat de contractant / asigurat certifica informarea clientului asupra continutului integral al Conditiilor de
asigurare, dar nu face dovada incheierii contractului de asigurare decat insofit de polifa de asigurare emisa de ASIROM.
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